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1.- Ingresa a https://www.bci.cl/personas, Banco en línea. Ingresa:

▪ RUT

▪ Clave de acceso

2.- Ingresa a “Pagos y Servicios”

3.- Opción “Pago de Cuentas”

▪ Selecciona la opción “PAC”

4.- Selecciona la opción “Suscribir nuevo PAC”.

https://www.bci.cl/personas
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4.- Una vez en “Suscribir PAC”, en “Quiero pagar una cuenta de…” 

selecciona “Seguros Generales” y en “Quiero pagar una cuenta de la 

empresa:” selecciona “HDI seguros SA”

5.- Posteriormente debes ingresar en “Ident del servicio” el número de folio 

PAC que debe ser proporcionado por HDI Seguros.

6.- En información de pago, en “Pagar con cargo a cuenta” selecciona tu

cuenta corriente, en “Monto máximo (UF)” coloca el equivalente a la prima

mensual. Finalmente, en “Guardar este PAC como:”,

• ingresa un nombre que te resulte asociado al seguro, luego

• haz click en “Continuar”.
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7.- Antes de suscribir, revisa los antecedentes, si estás de acuerdo haz click en

“Suscribir”.

8.- La inscripción se encuentra finalizada y puedes descargar tu comprobante.

9.- Para finalizar el proceso de pago automático se debe descargar el

comprobante PDF y enviarlo vía mail a autoactivacionpac@hdi.cl. El asunto

debe indicar la póliza más el N° de RUT.

*Recuerda que quien realiza la auto activación debe ser el pagador de la póliza, en caso de que 

no seas el pagador, favor indicarnos en el correo que envías comprobante PDF de la auto 

activación, cuál es tu parentesco con él.

mailto:autoactivacionpac@hdi.cl

